Il HYPOTHECA

FINANCING ZRT.

TAJEKOZTATO

A VISSZAELES-BEJELENTES MEGTETELEVEL KAPCSOLATBAN

A Hpypotheca Financing Zartkérien Miukodd Részvénytirsasdg (a tovabbiakban: Zrt., vagy
Foglalkoztatd) a panaszokrdl, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztorvény) szerint belsd
visszaélés-bejelentési rendszert mitkddtet, melynek célja, hogy a Zrt. garantalja a visszaélések vagy
jogsértések bejelentésének lehetdségét a Bejelentd védelme mellett.

A Zrt. a jelen tajékoztatoban (a tovabbiakban: Tajékoztatd) tajékoztatja a bejelentésre jogosultakat, a
Bejelentoket és az eljards egyéb résztvevoit az eljards menetérdl, a résztvevok jogairdl és
kotelezettségeirdl.

1. Ki tehet bejelentést?

A belso visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tehet:

a)

b)

d)

e)

a Foglalkoztaté altal foglalkoztatott (ide tartozik az a munkavallalo is, aki érvényes
munkaszerzédéssel rendelkezik, akkor is, ha atmenetileg mentesiil a munkavégzési
kotelezettség alol pl. betegség, szabadsag miatt, ide tartozik a részmunkaidében, hatarozott idejii
munkaviszonyban vagy munkaerd-kolcsonzon keresztiil munkat végzo személy is),

az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyulé
jogviszonya megsziint (ide tartozik az a munkavallal6 is, aki felmondasi idejét tolti és a
Foglalkoztatdo 6t a munkavégzés alol felmentette, de a bejelentés a korabbi munkavégzésére
vonatkozik),

a Foglalkoztatéval foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott (ide tartoznak azok
az allasra jelentkezok, akik legalabb egy személyes vagy online interjun részt vettek, és/vagy a
Foglalkoztato résziikre szerzodéses ajanlatot tett, de a munkaviszony még nem kezd6dott meg),

az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolatban all (ha
érvényesen létrejott szerzddéssel rendelkezik),

a Foglalkoztat6 tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a
Foglalkoztaté iigyviteli, iigyvezetd, illetve feliigyelo testiiletéhez tartozé személy, ideértve
a nem iigyvezeto tagot is (részvényes, az igazgatdsag tagja, vezérigazgato, iigyvezeto,
feliigyelGbizottsag tagja),



f) a Foglalkoztatéval szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozoé eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban allo vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy (vagyis a vallalkozok,
alvallalkozok és beszallitok feliigyelete és iranyitdsa alatt dolgozd személyek [kozvetett
kapcsolat], ha az 6ket foglalkoztatd vallalkozas szerzédéskotést megeldzo targyaldst folytat a
Zrt.-vel, pl. (4r)ajanlatot tesz vagy palyazik, artargyalast folytat, vagy érvényesen létrejott
szerzddése van vagy volt korabban a Zrt-vel)

g) a Foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes (fizetett vagy nem fizetett
gyakornok egyarant),

h) a Foglalkoztatéval a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzodéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott (vagyis, az az egyéni vallalkozo/egyéni cég, aki
szerzddéskotést megel6zo targyaldst folytat, vagy az maganszemély, aki az e), vagy g) pont
szerinti pozicidra palyazik és legalabb egy személyes vagy online interjun részt vesz, de a
pozicidt még nem tolti be),

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata
a Foglalkoztatéval megsziint (vagyis, az az egyéni vallalkozo/egyéni cég, akinek a szerzddése
megsziint/hatalyat vesztette, vagy az maganszemély, aki az e), vagy g) pont szerinti poziciot
mar nem tolti be).

A bejelentés tekintetében

- foglalkoztatasra iranyuldé jogviszonynak mindsiil minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a Foglalkoztato részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet
végez vagy onmaga foglalkoztatasat végzi (ideértve nemcsak a munkaviszonyt, hanem pl. az
egyszerusitett foglalkoztatast, a megbizasi jogviszonyt is.),

- foglalkoztatottnak mindsiil az a természetes személy, aki a Foglalkoztatd szamara és annak
iranyitasa alatt foglalkoztatasra irdinyulo jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet
végez, vagy dnmaga foglalkoztatasat végzi.

2. Mit lehet bejelenteni?

Jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozd olyan adatot, tényt, informacidt (egyiittesen a tovabbiakban: ,,jogsértésre vonatkozo
informacio”), amelyr6l a Bejelentd a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefiiggésben
szerzett tudomast, akkor is, ha a Bejelent6 a jogsértésre vonatkozo informéciot az 1. pontban felsorolt
barmely jogviszony létesitésére iranyuld eljaras, szerz6déskotést megel6zo 1épések megtétele soran
szerezte.

A Foglalkoztaté felhivja a Bejelentok figyelmét, hogy nem csak azokat a jogsértésekre vonatkozo
informaciokat jelenthetik be, amelyek mar bekovetkeztek, hanem azokat is, amelyek nagy
valdszinliséggel a késdbbiek soran bekovetkeznének.

A jogsértések fogalma ald tartozik minden olyan cselekmény vagy mulasztas, amely

- konkrét jogszabalyt sért, és/vagy

- aFoglalkoztato irott és iratlan belsd szabalyaiba, eljarasrendjébe iitkozik, vagy

- latszdlag nem iitkozik a fentiek egyikébe sem, de kdzvetetten mégis meghiusitja a jogszabaly
vagy a Foglalkoztato szabalyaiban foglaltak érvényesiilését.
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3. Hogyan lehet bejelentést tenni?

A bejelentést kizarolag az alabb meghatarozott mdédon és csatornakon lehet megtenni, a Zrt. egyéb uton
bejelentést nem fogad.

A bejelentést

a. személyesen a Compliance Officer részére, a Zrt. mindenkori székhelyén (jelenleg:
1062 Budapest, Andrassy ut 98.) eldre egyeztetett idépontban (Tel: +36-1-428-8888
hivhaté munkanapokon 8.00 és 16.20 o6ra kozott), vagy
elektronikus levélben a bejelentes@hypothecafinancing.hu e-mail cimen, vagy

c. irasban levélben a Hypotheca Financing Zrt.-nek cimezve a boritékon a ,,Compliance
Officer-nek” megjeloléssel ellatva (levelezési cim: 3700 Kazincbarcika, Dob6 1. tér 12.
l.em. 1.)

lehet megtenni.

Amennyiben a bejelentését a Bejelentd szoban kivanja megtenni, a bejelentést a Compliance Officer
irasba foglalja és lehetdséget biztosit annak ellendrzésére, helyesbitésére, majd a dokumentumot
kétoldaluan alairja a Bejelentd és a Compliance Officer. A bejelentésrél a Bejelentd szamara
masodpéldany kertil atadasra.

Az irasbeli bejelentésrdl - amennyiben kapcsolattartasi adat rendelkezésre all - a Compliance Officer a
kézhezvételtdl szamitott 7 (azaz hét) napon beliil visszaigazolast kiild.

A bejelentés anonim moédon (névteleniil) is megteheto.

A Zrt. kifejezetten felhivja a Bejelent6k figyelmét, hogy a bejelentés akkor tekintheté anonimnak, ha
a Bejelent6 semmilyen azonositot, igy nevet, poziciot, egyéb munkahelyi/szerzddéses azonositot, e-mail
cimet sem adott meg, fiiggetleniil attol, hogy a bejelentés kivizsgaldsa soran a személyazonossaga
megallapithato-e vagy nem. Lényeges ugyanakkor, hogy jogszabaly eltérd rendelkezése vagy a
Bejelentd hozzajarulasa hianyaban tilos a Bejelentdé azonositdsa érdekében lépéseket tenni, ha az
egyébként a bejelentés kivizsgalasa soran nem deriilne ki.

Anonim bejelentés esetén a Bejelentonek figyelembe kell vennie, hogy kapcsolattartasi adat megadasa
hianyaban amennyiben a bejelentésben megadott informacio nem elegendd, vagy megfeleld a bejelentés
kivizsgalasahoz, illetve a vizsgalat meginditasahoz, vagy eredményes lefolytatasahoz elengedhetetleniil
sziikséges informacio egyébként barmely okbol nem beszerezhetd, ugy a vizsgalat eredmény nélkiil
keriilhet lezarasra, a Bejelent0 részére az eljarassal kapcsolatban a Zrt. tajékoztatast nem kiild, illetve a
Panasztorvény alapjan az anonim bejelentés kivizsgalasa melldzheto.

4. A Bejelentot milyen védelem illeti meg?

A vizsgéalat soran a Zrt., mint Foglalkoztato kdteles biztositani, hogy a Bejelentdt nem érje semmiféle
hatranyos kovetkezmény a bejelentése okan. Minden, a Bejelentdé szamara hatranyos intézkedés,
amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriil sor, és amelyet a Foglalkoztatoval kapcsolatos
jogviszonnyal vagy kapcsolattal Gsszefiiggésben valdsitanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha
egyébként jogszeri lenne. Tovabba minden, a Bejelentd tulajdonaban all6 jogalany vagy a Bejelentével
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban allo jogalany sérelmére
hozott hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszeri megtétele miatt kertil sor, jogellenesnek
mindsiil akkor is, ha egyébként jogszeri lenne.
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A hatranyos intézkedés lehet kiilondsen a Bejelentonek vald felmondas, hatranyos megkiilonboztetés,
vagy barmely munkajogi szankcio. Ezzel kapcsolatosan tovabbi részleteket a Panasztorvény 41. §
tartalmaz.

A hatranyos intézkedéssel 0sszefiiggo hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a Bejelento a bejelentés
megtétele jogszerliségét bizonyitja — vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés
jogszerii megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitasa,
hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszeri megtétele miatt
keriilt sor.

A bejelentés jogszeri megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli felel6sség a bejelentésben szerepld
informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelentd az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel blincselekményt kovetett el. A
Bejelent6 a bejelentés jogszerti megtételéért nem vonhat6 feleldsségre, ha a Bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasdhoz.

A Bejelent6 a fentiekre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — a bejelentés megtétele
jogszerliségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat. Ugyanakkor a Bejelenté nem tehet nyilvanvaléan
valdtlan vagy rosszhiszemii bejelentést.

A Bejelentére vonatkozo védelemben részesiil az is, aki

a) ajogszeri bejelentést tevd Bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszerii bejelentést tevd Bejelentovel kapcsolatban allo olyan személy — igy kiilondsen a
Bejelentd munkatirsa vagy csaladtagja —, akit a 41. § (2) bekezdése szerinti hatranyos
intézkedés érhet.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos részletes szabalyokrol, igy kiilondsen annak céljardl,
jogalapjarol, a hozzaférésre jogosultakrol, az adatok kezelésének id6tartamarol, az érintetti jogokrol a
https://hypothecafinancing.hu/adatvedelem/ oldalon tajékozodhat a kiegészitd adatkezelési tajékoztatok
kozott.

5. Milyen védelem illeti meg az anonim bejelentot?

Ha egy személy anonim moédon tett bejelentést vagy névteleniil hozott nyilvanossagra jogsértésre
vonatkozd informaciot, amennyiben késGbbi azonositasat kovetden a 4. pont szerinti barmely megtorlas
éri, ugyanolyan védelemben részesiil.

6. Hogyan zajlik a visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos vizsgalat?

A bejelentéseket a Zrt. erre kijelolt személyei kivizsgaljak. Az eljarasban részt vevo személyek és
kozremiikodok titoktartasra kotelezettek. A vizsgalatot a Compliance Officer az altala javasolt és a
Igazgatdsag elndke altal jovahagyott kijeldlt személyek bevonasaval folytatja le. A vizsgalatba bevont
munkavallalok olyan személyek lehetnek, akik a bejelentésben sajat személyiikben vagy veliik
hozzatartozoi kapcsolatban allo mas személy altal kozvetetten nem érintettek.

A vizsgalatot a Compliance Officer vezeti - fiiggetleniil a vizsgalatba bevont személyektol. A vizsgalatba
bevont személyek a sajat szakteriiletiiket érintéen jarnak el és alakitjak ki allaspontjukat, amit irasban
kotelesek a Compliance Officernek megkiildeni. Amennyiben a bevont személy munkdjatol tavol van
(betegség, szabadsag stb.) vagy a bejelentéssel kozvetleniil vagy kozvetetten érintett, a helyettesitésére
kijelolt személy koteles eljarni — feltéve, hogy a bejelentett jogsértésben sem kozvetleniil, sem
kozvetetten nem érintett.
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Amennyiben a bejelentés egyszerli megitélésii, a Compliance Officer egyediil is eljarhat a kivizsgalas
soran.

Amennyiben a bejelentés a Compliance Officert érinti, a Zrt. mindenkori Belsd ellendre veszi at a
Compliance Officer visszaélés-bejelentés fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatait, a
Bejelentdvel torténd kapcsolattartasi feladatokat pedig a Zrt. Compliance munkakorben alkalmazott
masik munkavallaloja, vagy erre kijelolt személy latja el.

A Zrt. a bejelentésben foglaltakat a lehetd legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. A kivizsgalas hatarideje kiilondsen indokolt
esetben — a Bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett — meghosszabbithatd, azonban a bejelentés
kivizsgalasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

A Zrt. a bejelentés kivizsgalasat melldzhetd, ha

- a bejelentést azonosithatatlan - és a Bejelentd elérhetéséget nem adott meg- és bejelentése oly
mértékben hianyos, hogy annak vizsgalatatol nem varhato eredmény;

- a Bejelento a bejelentést azonosithatatlan Foglalkoztatoval szemben tette meg;

- abejelentést nem a tdrvény szerint erre jogosult személy tette meg;

- a bejelentés ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés;

- a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna
aranyban;

- a Bejelentés a hianypoétlas beérkezését kdvetden is olyan mértékben hianyos, hogy annak
vizsgalatatol nem varhatd eredmény, illetve

- aBejelentd a bejelentést visszavonta.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Compliance Officer kapcsolatot tart a Bejelentdvel, és ennek keretében
a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelent6t.

A vizsgalat eredményeként megallapitasra keriil, hogy tortént-e jogsértés vagy visszaélés. Amennyiben
igen, a Zrt. megteszi a sziikséges 1épéseket.

A Bejelenteté6t — amennyiben ennek lehetéségei a kapcsolattartas médjara tekintettel fennallnak — a
Compliance Officer irasban tajékoztatja a vizsgalat eredményeir6l, vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokardl és az esetleges intézkedésekrol

Az irasbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha a Compliance Officer a Bejelent6t szoban tdjékoztatta, aki a
tajékoztatast tudomasul vette.

7. A Compliance Officer tavolléte esetén alkalmazandé szabalyok

Amennyiben a Compliance Officer munkajatol tavol van (betegség, szabadsag, egyéb ok stb.),
tavollétében a Zrt. Compliance munkakorben alkalmazott masik munkavallaldja, vagy erre kijeldlt
személy latja el a Bejelentovel torténd kapcsolattartasi feladatokat, a bejelentések fogadasaval és
kivizsgalasaval kapcsolatos feladatait pedig a Zrt. Belso ellendre latja el.

A munkaba térténd visszatérését kovetd 3 napon beliil a Compliance Officert irasban tajékoztatni kell a
tavollétében megtett intézkedésekrol, dontésekrol.
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